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Daftar Isi 
Halaman 

Daftar isi ............................................................................................................  1 

Petunjuk Penggunaan  ......................................................................................  2 

 Migrasi Akun ..................................................................................  2 

  Mengubah Password ............................................................  2 
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Petunjuk Penggunaan 

Migrasi Akun 

Migrasi akun digunakan oleh pengguna sistem SAPTO yang telah memiliki akun lama (SAPTO 

lama) untuk dapat menggunakan akun pada sistem SAPTO baru. Migrasi akun dilakukan secara 

mandiri oleh masing-masing pengguna/pemilik akun lama. Migrasi akun dilakukan dengan 

cara me-reset password akun SAPTO. Pada halaman depan form login, pengguna dapat 

mengakses menu “Lupa Password” dan menggantinya dengan password baru.  

Mengubah Password 

Pengguna dapat melakukan migrasi akun dengan mengubah/melakukan reset password 

dengan cara: 

 

 
1. Klik tombol Login, pada halaman depan sistem SAPTO 

2. Klik tombol Lupa Password, kemudian akan diarahkan menuju form ubah 

password seperti gambar di bawah ini 

1 
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3. Isikan usernama akun SAPTO 

4. Isikan alamat email, berupa email yang terdaftar pada akun SAPTO tersebut 

5. Isikan CAPTCHA sesuai yang tampil pada kolom captcha 

6. Klik tombol Submit. Kemudian akan tampil notifikasi bahwa tautan untuk 

mengubah password telah berhasil dikirim ke email, selanjutnya cek inbox 

email dan ikuti instruksi yang terdapat didalamnya. 
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5 

Kode 

captcha 

Notifikasi 

berhasil 
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7. Buka inbox email pada alamat email yang telah di-inputkan sebelumnya → Klik pada 

inbox Reset Password SAPTO 

8. Klik tombol Ganti Kata Sandi atau Password, baca keterangan dengan teliti 

9. Inputkan password baru, pastikan password telah sesuai dengan ketentuan dan syarat 

yang tertera 

10. Ulangi input password baru 

11. Klik tombol Simpan, untuk menyimpan password baru 

8 

9 

Ketentuan dan 

syarat untuk 

password akun 

10 

Informasi 

akun, nama 

PT dan email 

akun SAPTO 
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User Manual 

Sistem Informasi SAPTO 2.0 

Badan Akreditasi Nasional Perguruan Tinggi 

Jl. M.H. Thamrin No.82, RT.2/RW.1, Kb. Sirih, Kec. Menteng, 

Kota Jakarta Pusat, Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10250 
Mail : hotline-sapto@banpt.or.id   Phone : 021-3169609   Website : www.sapto.banpt.or.id 
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